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Intake? 



Intuitive 

Führung

Zeit-

ersparnis
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Wir stellen den Anforderer in den Fokus…

Effizienz

Zufrieden-

heit

BeNeering Dynamic Intake = Nutzergesteuerter Self-Service



Bis zu 90 % 

„No-Touch“-

Bestellan-

forderungen
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Optimale

TCO

Vollständige 

Einhaltung von 

Richtlienien 

und 

Vorschriften

…mit signifikanten Auswirkungen auf den Einkauf

BeNeering Dynamic Intake = Nutzergesteuerter Self-Service



Logistik

F&E

Qualität

Marketing

HR

MRO 

Finanzen

VIELFALT 

INTERNER 

KUNDEN

▪ Stammdaten für 

Materialien und 

Dienstleistungen

▪ Buchhaltungsdaten

▪ Lieferantendaten

▪ Vertragsdaten

▪ Transaktionsdaten

▪ Benutzerdaten

▪ Workflows und Aufgaben

▪ … und vieles mehr

ERP – Als einzige

zentrale 

Datenquelle 

unerlässlich

KOMPLEXITÄT

der Einkaufsrichtlinien

▪ Keine PR/PO, keine 

BEZAHLUNG

▪ Schwellenwert: 2–3 

Angebote

▪ Keine Leistungserfassung, 

keine BEZAHLUNG

▪ … und vieles mehr

VIELZAHL

von Einkaufskanälen

Kataloge

Marktplätze

Eigener Bestand

Rahmenverträge

Bevorzugte 

Lieferanten

Angebote

Freitextanfragen

Komplexe 

Dienstleistungen

HOHE VIELFALT

der Anforderungen 

an Artikeln und 

Dienstleistungen

Herausforderungen
im indirekten 
Einkauf
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BeNeering Dynamic Intake



KI-gestützte

Universal Search

über alle gängigen

Inhalts- und 
Einkaufskanäle

hinweg

1

KI-Unterstützung

für „unklare“

Anfragen unter 

Nutzung der 

Bestell- oder

Rechnungshistorie 

und Analyse der 

Lieferantenangebote
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KI Freetext Intake 

mit Daten-

unterstützung und 

Compliance-Prüfungen
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BeNeering Dynamic Intake 



• Lösungsentwicklung in Co-Innovation mit Kunden

• Team mit fundierter SAP- und 

Beschaffungserfahrung

• Offen für die Entwicklung kundenspezifischer 

Erweiterungen

• Privat, unabhängig und finanziell stabil

Unser Unternehmen

2007
Gründungsjahr

65+
erfahrene SAP-

Experten und junge 
KI-Talente

40+
Kunden in 85 Ländern

350 000+
Nutzer im DAX und 

Mittelstand

28%+
Y2Y Umsatzwachstum 

über die letzten 5 Jahre 
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Universal 

search

Intake 

Manager

Supplier 

Portal

BeNeering Architektur
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AI Agents Orchestration

SAP ERP Add-on für Datenaustausch

Catalog & Content Management

Guided Buying — Dynamic Forms

Sourcing Engine



BeNeering Technologie-Stack (Lokal & Cloud)
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AI Orchestration @ BeNeering
Orchestrierung zwischen Agenten, AI-Technologie & Daten

Kundendaten

BeNeering MCP Tools

SAP ERP

LLM

Large Language 

Models

System-
dokumentation

Dokumentation der 
Einkaufsrichtlinien

Katalogdaten

(Web Shops)

Sourcing-

Events

Stamm-
daten

Transaktions
-daten

RAG

Retrieval 

Augmented 

Generation

NLP

Natural Language 

Processing

Anthropic
Models

Material 
Group AI

Catalog
Lookup

OCR
Scanner

Knowledge 

Engine

Historical PO 

Analysis

SAP API

Engine

BeNeering

Agents



15+ AI Agents

kombiniert zu 

leistungsstarken

KI-Szenarien

Material Group 

Agent

Supplier Agent

Knowledge Agent

Catalog Content 

Agent

Proposal Scanning 

Agent

Freetext Policy Agent

Sourcing Event Agent

Basket Summary Agent

Document Status Agent
Commercial Checks 

Agent

Order Confirmation

Agent

Support Agent

Legal Checks Agent

Material Pricing 

Agent
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Ausgewählte KI-Szenarien

Alles, was ich finden 

möchte

Alles, was ich selbst 

erledigen kann

„Ich benötige ein Produkt/

eine Dienstleistung”

„Ich habe eine neue 

Anfrage. Welche Richtlinien 

muss ich beachten?”

„Ich habe eine Beschreibung 

dessen, was ich brauche, aber es 

ist in keinem Katalog zu finden”

Marketing-ManagerLaborassistentIngenieur

Universelle Suche über

alle Einkaufskanäle für

standardisierte, vorab 

ausgehandelte Artikel

Chatbot für die 

Überprüfung von 

Richtlinien

Alles, was ich kaufen 

möchte

AI Intake Assistant für 

Freitexterfassung

1 2 3

Alles, was ich wissen 

muss

„Wie ändere ich die 

Lieferadresse…”

Vertriebsmitarbeiter

Chatbot für den 

Status-Check und die 

Unterstützung bei der 

Lösungsfindung
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Demo



Click here

https://144291300.fs1.hubspotusercontent-eu1.net/hubfs/144291300/6_2026_03_Offer Upload (DE).mp4
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FUNCTIONS AND CAPABILITIES

Finance HR Supplier & 
Procurement

External 
customer

BUSINESS 
PROCESS SERVICES

CONSULTING

AUTOMATION, 
DIGITALIZATION & AI

C
a

p
a

b
ili

ti
es

Business Functions

We are part of DT Group and a partner for internal & 
external customers for non-core & support processes. ​ 
We deliver significant cost savings based on 
standardization & digitalization across business
functions.​

We build on our extensive experience of transforming
Finance and HR processes within Deutsche Telekom. Our
specialists accompany you to develop your digital core
and deliver a customized implementation.​

We provide a wide range of AI and digitalization solutions
tailored to your needs. ​Our belief is to use prototyping to
ensure a high level of flexibility as a basis to deliver
significant impact.​

P
o
rt
fo
lio

~45%
International footprint & talent pool

60-95% standard quote
Standardized platforms

> 20 active AI projects
Digitalization of back office

~50 FTE automation p.a.
Automation of processes
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Telekom MyStore Amazon-like Einkaufen in einem komplexen, hoch 
automatisierten Umfeld

▪ Einkaufen als Self-Service mit einheitlicher, intuitiver 
UND skalierbarer Benutzeroberfläche

▪ Echtzeit-Multi-Backend-Zugriff auf SAP-
Transaktionen, Stammdaten und Microservices (One
Source of Truth)

▪ Hoher Visualisierungsgrad, z.B. Anzeige von 
Genehmigungsworkflows oder Dokumentenflüssen

▪ Zahlreiche AI-unterstützte Funktionen

▪ Integrationsfähige und erweiterbare Lösungen

▪ Ein einziges Kollaborationstool für Anforderer, 
Einkauf, Finanzen und Controlling

BN Cloud-AdapterSAP ERP

20

Suche Auswahl Ergänzen BANF Workflow Bestellung Lieferung Rechnung



MyStore live
Genehmigung von Anforderungen, extern erfassten Leistungen und mehr im 
Backend über eine einheitliche Benutzeroberfläche – und mit Unterstützung eines 
AI Chatbots
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Live Video

Click here

https://144291300.fs1.hubspotusercontent-eu1.net/hubfs/144291300/23.03.2026_V3.DK.mp4
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January 2025

Vielen 

Dank!
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